
Shodno naredbi Kriznog štaba Federalnog ministarstva zdravstva broj: 01-33-3510/20 od 

12.06.2020.godine, uprava JU „Deseta osnovna škola“ Ilidža, donosi sljedeći : 

 

PLAN 

O UPRAVLJANJU RADNIM PROCESIMA U KRIZNIM SITUACIJAMA 

 

Plan se odnosi na kriznu situaciju vezanu za virus COVID – 19, te za slučaj sličnih kriznih situacija. 

 

POSTUPATI SHODNO NAREDBAMA ZDRAVSTVENIH ORGANA I KRIZNOG ŠTABA 

 

 Uvesti obavezno distanciranje između radnika ukoliko je zaista neophodno da budu u 

prostoru škole, 

 Donijeti druge odluke koje Krizni štab donese na nivou FBiH, 

 Redovno pratiti i pridržavati se odluka Kriznog štaba CZ. 

 

Zdravstvene mjere: 

Virus se širi sa osobe na osobu kada inficirana osoba kašlje, kiše i kada svojim rukama dira druge 

stvari koje i druge osobe koriste. Sljedeće stvari je korisno uraditi kako bi zaštitili sebe i druge: 

 

 Često perite ruke toplom vodom i sapunom minimalno 20 sekundi. Uvijek to uradite 

nakon kašljanja i kihanja; 

 Ruke perite čim uđete u kuću ili dođete na posao;  

 Često perite površine koje često dodirujete; 

 Kašljite i kišite u lakat, a ne u dlan; 

 Ne dodirujte svoje lice neopranim rukama; 

 Ostanite kući ako ste bolesni i imate simptome gripe; 

 Naučite se osnovnim principima njege kod kuće u slučaju bolesti; 

 Koristite zaštitne maske kako bi ste smanjili mogućnosti širenja zaraze; 

 Koristite jednokratne maramice i rukavice; 

 Ne koristite već korištene jednokratne maske, maramice i rukavice; 

 Držite distancu od drugih ljudi minimalno 1,5 m. 

 

Šta trebaju uraditi osobe koje imaju simptome? 

Ako se osoba osjeća bolesno sa simptomima dok je na poslu, veoma je važno da ista ne nastavlja 

posao. Simptomi se moraju odmah prijaviti nadležnoj osobi ili upravi škole i osoba mora odmah 

napustiti prostor škole. Zaražena osoba treba da kontaktira nadležni Dom zdravlja kako bi prijavila 

simptome tj.  da postupi prema smjernicama koje su propisane od strane nadležnih tijela u slučaju 

pandemije. Ukoliko osoba razvije simptome dok nije na poslu, treba postupiti na sljedeći način: 



 

 Ostati kući- izolovati se; 

 Ne ići na posao dok se potpuno ne oporavi; 

 Kontaktirati nadležni Dom zdravlja; 

 Informisati svog poslodavca o svom stanju; 

 Informisati poslodavca ukoliko je neko od radnika bio u kontaktu sa zaraženom osobom. 

 

MJERE KOJE PROVODI POSLODAVAC - UPRAVLJANJE KRIZNIM SITUACIJAMA 

 

Primarna akcija treba da se odnosi na važnost brzog djelovanja i samoizolacije osobe sa simptomima. 

Kada samoizolacija kao takva nije odmah izvodljiva, zaražene osobe trebaju biti u mogućnosti da 

sprovode maksimalno gore navedene higijenske principe, nose zaštitnu odjeću, da izbjegavaju bliske 

kontakte sa drugim kolegama. 

 

Poslodavac/tim treba da osigura sljedeće: 

 Označiti prostorije sa informacijama da osobe sa simptomima ne smiju da ulaze u radni 

prostor gdje su druge kolege; 

 Podsjećati radnike na prepoznavanje znakova i simptoma bolesti, minimalno 2x sedmično; 

 Podsjećati na važnost samoizolacije; 

 Podsjećati na važnost dobre higijenske prakse; 

 Površine koje se često dodiruju se često moraju prati sa sredstvima koja se inače koriste za 

pranje; 

 Gdje je moguće postaviti dezinfikacione barijere, na frekventnim mjestima, na ulazima u 

prostorije; 

 Onemogućiti ulaz posjetiteljima; 

 Unaprijediti i pojačati proces čišćenja i održavanja prostorija i opreme; 

 Omogućiti dovoljno prostora/razmaka među radnicima, 

 Na pauzama poštivati pravilo propisane distance. 

 

Revidirati postojeće procedure i uptustva koja se tiču: 

 

 Higijene radnika, 

 Higijene i održavanja prostorija i opreme. 

Od velike je važnosti osigurati kontinuiranu dostupnost higijenskih sredstava za osoblje ( sapuni, 

jednokratni ubrusi, maske, rukavice itd.). 

Kroz internu ili eksternu edukaciju važno je osoblju skrenuti pažnju kako se pravilno peru ruke i kako 

se pravilno dezinfikuju. 

 



Organizacijski je potrebno uraditi sljedeće: 

 

 Kontinuirano komunicirati i raditi na svijesti radnika o simptomima i važnosti samoizolacije, 

 Promovisati atmosferu takvu da se oboljela osoba ne osjeća stigmatizirano, te obavijestiti ih 

da mogu ići kući dok se ne oporave, 

 Razmotriti alternativne metode održavanja sastanaka ( online, telefonski), te rad od kuće, 

 Gdje je moguće, direktni kontakti se trebaju izbjegavati tj. treba se držati distanca od 

najmanje 1,5 m između kolega, osoblja, posjetitelja i slično, 

 Tamo gdje su socijalne interakcije neizbježne, osobe sa simptomima moraju minimizirati 

bliski kontakt, ako je kontakt neizbježan osobe sa simptomima trebaju nositi zaštitne maske; 

 Ukoliko se neko od radnika vraća iz zemalja visokog rizika, obavezna je samoizolacija tokom 

14 dana. 

 

Ukoliko se desi promjena u nastaloj kriznoj situaciji, uprava će prilagoditi mjere. 

 

Ilidža, 18.06.2020.godine                                                                                             

                                                                                                                                 Direktor škole 

___________________________ 

                                                                                                                                  Refik Dacić, prof. 

 

 

 


